
急な連絡をするのに助かります

タイムリーな情報を
生徒様にお知らせ！

スタッフとの連携

IPmobile を導入し、急なお知らせができるようになりま

した。例えば台風などの災害時道場はやっているのかな

どのタイムリーなお知らせを送れるのはいいですね。

導入前は、7、8人のスタッフで 100 ～ 200 人の生徒さ

んに一人一人電話をかけてました。メールだと、一斉に

送信すればＯＫなのでそういった手間が省けています。

す。メールを送った反響はありますよ！

11 月に大会があるんですが、メールで申込みの締め切り

を案内すると「あ、そうだった！」と思い出して申込み

をしてくれました。

そういった部分で助かっています。

全国にある、極真会館の城西世田谷支部。

広い道場内で、ちびっ子たちの気合の入った掛け声が響

き渡ります。幼年・少年クラス、親子クラス、一般クラス、

レディースクラス、健康空手体操クラスと幅広い年代が

稽古を受けることができす。

店舗情報

店舗名 極真会館 城西世田谷東支部

事業内容 スクール

所在地 東京都世田谷区上馬１－３２－１０
ハイツ三軒茶屋１Ｆ

URL http://setahiga.com/

営業時間 平日 :12:00 ～ 24:00　土曜日 :10:00 ～ 18:00 　
日曜日 :11:00 ～ 17:00 祝祭日 :14:00 ～ 17:00  

定休日 無休

会員数 650 名（導入 2年 2か月）

編集後記：
スクールは、お母様たちが送迎や
稽古中のお子様を見ていたりと基本的にサポートする
ご家庭が多いです。

そんな中、たまに稽古を見に来たお父様が
たを会員登録させることで、
お父様にも生徒さんの稽古を
ご家族で応援する環境を作ることができます。

極真会館 城西世田谷東支部様も、今後ご家族で
御稽古をバックアップできる環境を作れるような
ご提案をしていきたいです

会員登録のお声掛けや、ドメイン等の細かい作業は、

主にフロントのスタッフが担当しています。

皆さんポイントを貯めるのを楽しみにして下さっている

とか。メールは、別のスタッフが担当しています。

スクール業務なので、割引や、キャンペーンメールとい

うより、お知らせが多いです。

道場なので内容もシンプルに、飾らない文章で送るのが

こだわりです。　

フィギュアに立てかけてある

のも、登録してもらう一つの

工夫！

世田谷区にある

空手道場、極真会館 城西世田谷東支部様。

全国に支部がある空手道場です。

クラスは、幼年クラス～一般クラス

レディースクラスと多岐に渡ります。

そんな幅広い世代の生徒様への連絡手段とし

て IPmobile を使っていただいています。

道場内の掲示板の内容も

メールに盛り込まれている。

極真会館 城西世田谷東支部様


